ADATKEZELESI TAJEKOZTATO
PANASZ ES KOZERDEK( BEJELENTESEKKEL KAPCSOLATOS SZEMELYES ADATOK KEZELESEROL

A BUkki Nemzeti Park Igazgatdsag (tovdbbiaklban: BNPI vagy Adatkezeld) kiemelten fontosnak
tartja a természetes személyek informdcids dnrendelkezési jogdnak tiszteletben tartdsdt, igy a
személyes adatok védelmére komoly hangsulyt helyez. Minderre tekintettel kdtelezettséget
vdllal arra, hogy a személyes adatokat bizalmasan, célhoz koétoétten, az adatvédelmi
eléirdsoknak és a jogszabdlyoknak — kUléndsen a 2018. mdijus 25. napjatdl az Eurdpai Parlament
és a Tandcs a természetes személyeknek a személyes adatok kezelése tekintetében torténd
védelmérdl és az ilyen adatok szabad daramidsardl szélé 2016/679 rendeletében (,Altaldnos
Adatvédelmi Rendelet” vagy ,,GDPR"), valamint az informdciés dnrendelkezési jogrdl és az
informdcidszabadsdagroél szélé 2011. évi CXIl. térvény (,Infotv.”) — teljes mértékben megfelelve,
tisztességes modon kezeli.

A BNPI ezért megismertetni kivénja az érintettet az dltala meghatdrozott és alkalmazott
adatkezelési folyamatokkal.

A BNPI egyuUttal adatkezeldként tdjékoztatja az Osszes érintettet, hogy személyes adataik
kezelésére a fenti jogszabdlyokon kivil egyéb dgazati jogszabdlyok, valamint az Adatvédelmi
és Adatbiztonsdgi Szabdlyzat rendelkezései irdnyaddk, amelyrél az érintettet eziton s
tdjékoztatja, azt szdmdara elérhetévé, megismerhetdvé teszi.

Az adatkezeld adatai

Az adatkezeld neve: BUkki Nemzeti Park Igazgatdsag

Az adatkezelS elérhetésége: | 3304 Eger, Sanc u. é.

Az adatkezeld Rénai Kalmdnné igazgatd

képviseldjének neve:

Adatvédelmi tisztvisel6 Kozma Livia/DP Mentor Kft. (kozmal.livia@dpmentor.hu)

1 Panaszok és kdzérdeki bejelentések kezelése

Az adatkezelés jogalapja: GDPR 6. cikk 1. bek. a) pontja az érintett hozzdjdruldsa,
GDPR 6. cikk 1. bek. c) pontja az adatkezel6 jogi
kdtelezettségének teljesitése, 2023. évi XXV. évi tv.
(Panasziv.) 6.§

Az adatkezelés célja: az egyéni jog- vagy érdeksérelem megszintetése,
bejelentések és panaszok kivizsgdldsa

Az érintettek kategéridi: panaszt vagy kdzérdek( bejelentést benyujtd
magdnszemély

Az adatkezeléssel érintett a bejelentések érdemi vizsgdlatdhoz és megvdlaszoldsdhoz

adatok: szUkséges név, elérhetdség, tovdbbd az érintett dltal dnként
megadott adatok, kériimények

A cimzettek kategoéridi: a bejelentés érdemi vizsgdlatat végzé alkalmazott(ak),
szUkség esetén a kivizsgdldsba bevont személyek és szervek

Adattovabbitas harmadik alapvetéen toérténik, azonban a vizsgdlat eredményétdl

személynek: figgden eljdrd hatdsdg felé tériénhet

Adattovabbitds harmadik nem torténik

orszdgba:

Az adatkezelés amennyiben az Adatkezeld hatdskdrébe és illetékességébe

idStartama/az adattérlésre tartozik a kérelem beérkezésétdl szdmitott 1 év Panasztv. é.

elGirdnyzott hatdridék: § alapjén

2 Belsé visszaélések bejelentése

Az adatkezelés jogalapja: GDPR 6. cikk 1. bek. a) pontja az érintett hozzdjaruldsa,
GDPR 6. cikk 1. bek. c) pontja az adatkezeld jogi




kotelezettségének teljesitése, 2023. évi XXV. évi tv.
(Panasztv.) 26.8 (3) bek.

Az adatkezelés célja: belsd visszaélés bejelentése és kivizsgdldsa

Az érintettek kategéridi: bejelentést  benyljtdé  magdnszemély, valamint @
kivizsgdldsban érintett személyek

Az adatkezeléssel érintett a bejelentések érdemi vizsgdlatdhoz és megvdlaszoldsdhoz

adatok: szUkséges név, elérhetdség, tovdbbd az érintett dltal dnként
megadott adatok, kdrilmények, a vizsgdlat sordn feltdrt
informdcidk

A cimzettek kategériai: a bejelentés érdemi vizsgdlatat végzd alkalmazott(ak),
szUkség esetén a kivizsgdldsba bevont személyek és szervek

Adattovabbitas harmadik alapvetéen toérténik, azonban a vizsgdlat eredményétdl

személynek: f0ggdben eljdrd hatdsag felé térténhet

Adattovabbitds harmadik nem torténik

orszagba:

Az adatkezelés kérelem beérkezésétdl szamitott 1 év Panasztv. 26. § (3) bek.

idStartama/az adattérlésre alapjdn

eldirdnyzott hataridék:

Az érintelt adatkezeléshez fiz6do jogai: Az érintettek az adatkezelés teljes idétartama alatt
élhetnek a GDPR-ban biztositott jogaikkal. Az érintett kérelmezheti az adatkezelénél a tdrolt
személyes adatai tekintetében

Tajékoztatds és a személyes adatokhoz valé hozzdférés joga: érinteft jogosult a jelen

tajékoztatdén felll bdvebb tdjékoztatdst kémi az adatkezel6tdl a személyes adatai

kezelésérdl (GDPR 15. cikk (1) bek.)

Helyesbitéshez vald jog: Az érintett jogosult arra, hogy a rd vonatkozd pontatlan adatokat

az adatkezeld - az érintett jelzésére — késedelem nélkUl helyesbitse (GDPR 16.cikk (1) bek.)

Torléshez vald jog: Az érintett hozzdjdruldsa alapjan kezelt személyes adatok

vonatkozdsdban kérheti a személyes adatai torlését, amennyiben a GDPR 17. cikk (1) bek.-

ben megfogalmazott indokok valamelyike fenndll, tébbek kdzbtt, ha:

o az adatkezelés célia megszint,

o azérintett a hozzdjaruldsdt visszavonja

o 0oz adatokat jogellenesen kezelték

o az adatkezelbre alkalmazandd unids vagy tagdllami jogban eldirt jogi kdtelezettség
teljesitéséhez tordlni kell

A térléshez vald jog nem alkalmazhatd abban az esetben, ha az adatkezelés szUkséges:

o a véleménynyilvanitds szabadsdgdhoz és a tdjékozdddshoz vald jog gyakorldsa

céliabdl
o az adatok kezelését elbird az adatkezelbre alkalmazandd unids vagy tagdliami jog
szerinti kotelezettség teljesitése, ill. kdzérdekbdl vagy az adatkezelére ruhdzott

kézhatalmi jogositvany gyakorldsa keretében végzett feladat végrehajtésa céligbdl
o népegészségugy terlletét érintd kdzérdek alapjdn
o jogiigények elbteriesztéséhez, érvényesitéséhez, illetve védelméhez
Adatkezelés korldtozdsdhoz vald jog (GDPR 18. cikk (1) bek.): érintett jogosult arra, hogy
kérie az adatkezel6tél a személyes adatai kezelésének a korldtozdsdt, ha az aldbbiak
valamelyike fenndll:
o azérintett vitatja az adatok pontossdgdt, arra azidétartamra, ameddig az adatkezeld
ellenérzi az adatok pontossagat
o az adatkezelés jogellenes és az érintett ellenzi az adatok tériését, ehelyett kéri azok
felhaszndldsdnak korldtozdsat.
o azérintett jogi igénye elbterjesztéséhez, érvényesitéséhez vagy védelméhez igényli

IV. Az érintett jogérvényesitési lehetGségei: Az érintett jogérvényesitési lehetéségeit az Infotv,
valamint a Polgdri Torvénykdnyvrdl szold 2013. évi V. térvény (a tovdbbiakban: Pik.)
tartalmazza. Ennek keretében az érintett a térvényben foglalt, adatkezeléssel kapcsolatos

jogainak sérelme esetén az Infotv 22. §-dban meghatdrozottak szerint birdsdghoz, vagy az

Infotv 52. § (1) bekezdése értelmében a Nemzeti Adatvédelmi és Informdcidszabadsdg
Hatdsdghoz (1055 Budapest, Falk Miksa u. 9-11., levelezési cim: 1363 Budapest, Pf, 9.) fordulhat.



Az Adatkezeld az Adatvédelmi és Adatbiztonsagi Szabdlyzat megismerését biztositja
V. Az adatkezelési gyakorlat megvdaltoztatdsa

Az adatkezeld fenntartja a jogot, hogy cz Adatvédelmi és Adatbiztonsdgi Szabdlyzatdt,
valamint adatkezelési gyakorlatdt megvdltoztassa. Erre kUldndsen akkor kerUlhet sor, ha a
szolgdltatdsok kore bévll, vagy ha jogszabdly azt kotelezdévé teszi. Az adatkezelés
megvaltozdsa nem jelentheti a személyes adatok céltdl eltérd kezelését.

Eger, elekironikus bélyegzé szerint

Rénai K&dmdnné
igazgatd
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